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Inbellen voor Lukas ontvangers van kerktelefonie stopt
12 augustus 2012

Inbellen.org heeft aangekondigd dat de inbel-service per 31 januari 2013 noodgedwongen moet stoppen. Er wordt gezocht naar een
alternatieve oplossing. De komende maanden (sept/okt 2012) moet duidelijk worden of er een oplossing gevonden kan worden waardoor
de inbel-dienstverlening voortgezet kan worden. Zie het nieuwsbericht van Inbellen.org: www.inbellen.org/nieuws.php

Het telefoonnetwerk wordt de laatste jaren geleidelijk aan gedigitaliseerd. Dit heeft
tot gevolg dat het op steeds meer plaatsen onmogelijk blijkt om een betrouwbare
inbel-verbinding te maken. Dit merken we ook in het aantal meldingen van
onderbrekingen in de ontvangst die veroorzaakt worden door een slechte inbel-
verbinding. De Lukas ontvanger valt stil en gaat even later verder of verliest de
verbinding helemaal en gaat uit.

Ons advies is om de Lukas ontvangers zo veel mogelijk op een vaste
internetverbinding (ADSL/kabel/glasvezel) aan te sluiten. Uw eerste aanspreekpunt
voor de overstap naar een vaste internetverbinding is de leverancier van uw Lukas
ontvangers.

Op de website van http://support.kerkdienstgemist.nl (zie Oplossingen / Problemen
inbellen) staat een goede beschrijving hoe u kunt zorgen voor een stabiele
internetverbinding voor de Lukas ontvanger die bij u in gebruik is.

Vooralsnog betreft het alleen de Lukas ontvangers, terwijl het inbellen voor de KWR
nog gecontinueerd wordt.
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...Alleen een middelmatige schrijver is altijd op zijn best... - Maugham
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De oplossing van Koekman Mobiel is ook een goed alternatief voor dit probleem. Makkelijk te installeren en bovendien goedkoop in gebruik.
Dat scheelt weer een dure ADSL verbinding.
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